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INFORMATION

GE Healthcare Accessories and Supplies conclut un accord
Européen avec Ondes & Rayons

A partir du 1er Janvier 2010, O&R assurera en Europe la continuité de I'offre consom mables de GE
Healthcare Accessories and Supplies aupres de lacl  ientéle.

GE focalisera son activité Accessories & Supplies s ur la commercialisation des périphériques et des
accessoires spécifiques aux équipements d'imagerie médicale.

Ondes & Rayons acteur connu dans le métier de la distribution de s consommables et des
accessoires pour I'lmagerie Médicale a été choisi p  our assurer cette succession.

A propos d' Ondes & Rayons ?

O&R est le distributeur n°l en Imagerie Médicale en France — créée en 1953, la société initialement concentrée sur la
distribution d’accessoires et de consommables pour la Radiologie, a développé son portefeuille de produits et de solutions
destinées a I'lmagerie Médicale. Elle s’est également étendue au territoire national pour étre basée a ce jour, dans les Yvelines,
a 10 minutes de GE A&S. O&R offre désormais des compétences humaines, des outils et des process comparables a ceux des
majors. Sa volonté est de conserver néanmoins la souplesse et I'orientation clients d'une PME.

L'activité de distribution de consommables et d’accessoires, réputée pour sa fiabilité de gestion des commandes et des
livraisons est le coeur méme de métier d O&R. En outre O&R va maintenir et développer la globalité de son offre de produits
et de solutions pour simplifier les achats de ses clients.

C’est pour toutes ces raisons que GE A&S a choisi O&R pour assurer la continuité de service auprés de sa clientéle.

Quels sont les produits concernés ?

GEHC Accessories & Supplies communiquera a ses clients I'approche recommandée sur I'ensemble de son portefeuille de
produits par mailing, par téléphone et par visite sur site. O&R sera recommandé comme successeur pour le portefeuille des
consommables, principalement :

- Les Electrodes - Le Papier gradué — les Batteries — Les accessoires de Biopsie — Les Désinfectants — Les consommables de
graveurs de CD / DVD - Les supports d’archivage — Les films des imageurs DICOM — Le Papier des imprimantes vidéo — Les
consommables d'imprimantes de bureau - Les protections d’Arceaux — Les protections de sondes — Le Gel écho -

Quels seront les nouveaux contacts ?

Trés prochainement, O&R informera ses clients (par mailing, par téléphone, et par visite sur site) quant aux différents contacts
sur lesquels ils pourront s’appuyer pour toute demande a venir. Il leur sera communiqué : les numéros d’appels pour information
/ commande / suivi, ainsi que les numéros de fax, et les adresses e-mail et postale. Un transfert des lignes GE A&S sera assuré
deés le 2 janvier 2010 afin que toutes les demandes soient traitées dans les meilleures conditions, et dans les meilleurs délais.
Notre service commercial est a votre disposition. Pour toute vos demandes n’hésitez pas a nous contacter : 00 33 1 30 58 80 24

Dans I'attente de vous servir et de vous satisfaire,
Cordiales Salutations
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